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1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ
1.1.  Настоящее положение является внутренним нормативным документом Кредитного потребительского Кооператива «Партнер» (далее – Кооператив) и подготовлено в соответствии с требованиями Федерального закона «О кредитной кооперации» от 18.07.2009 № 190-ФЗ, иных федеральных законов, нормативными правовыми актами Банка России, Базовым стандартом совершения кредитным потребительским кооперативом операций на финансовом рынке от 27.07.2017 и Уставом Кооператива. 

1.2. Настоящее Положение регламентирует порядок, условия и необходимые процедуры предоставления займов членам Кооператива (пайщикам). 
1.3. Займы предоставляются Кооперативом из средств Фонда финансовой взаимопомощи, который формируется в порядке, установленном Уставом Кооператива и внутренними нормативными документами.

1.4. Кооператив вправе предоставлять займы только членам (пайщикам) Кооператива. 

1.5. Займы предоставляются членам (пайщикам) Кооператива на основе принципов срочности, возвратности и возмездности. Предоставление беспроцентных займов не допускается. 

1.6. Заявления пайщиков о предоставлении займа рассматриваются Комитетом по займам Кооператива, который формируется и действует в порядке, предусмотренном Уставом и внутренними нормативными документами Кооператива. 

1.7. Порядок и сроки рассмотрения заявок о предоставлении займов, а также список необходимых документов устанавливаются настоящим Положением. В отношении займов, выдача которых регулируется Федеральным законом «О потребительском кредите (займе)» от 21.12.2013 № 353-ФЗ, указанные сведения могут содержаться также в Общих условиях потребительского кредита. В случае введения Правлением Кооператива временных программ займов, указанные сведения могут содержаться в соответствующих решениях Правления либо утвержденных им Положениях.

1.8. Все займы, выдаваемые Кооперативом в обязательном порядке, оформляются в письменной форме согласно требованиям действующего законодательства, Устава и внутренних нормативных документов Кооператива. Несоблюдение письменной формы договора влечет его недействительность. Такой договор считается ничтожным. 

1.9. Договор займа составляется не менее чем в двух экземплярах и подписывается обеими сторонами. От имени Кооператива договор подписывается Председателем правления либо сотрудником Кооператива, полномочия которого удостоверяются соответствующей доверенностью. Договоры могут подписываться агентами, действующими от имени Кооператива в рамках соответствующего договора, полномочия которых удостоверяются доверенностью.

1.10. Условия договора займа не могут противоречить настоящему Положению и (или) Положению о соответствующей программе заимствования. В случае возникновения такого противоречия применяются условия, предусмотренные настоящим Положением (положение о программе заимствования) в редакции, действовавшей на момент заключения договора.

1.11. Кооператив предоставляет займы на условиях, предусмотренных настоящим Положением, положениями об отдельных программах заимствования и стандартом общих условий предоставления, использования и возврата потребительского займа из Фонда финансовой взаимопомощи Кооператива.
1.12. При предоставлении займов пайщикам Кооператив обязан соблюдать финансовые нормативы, установленные действующим законодательством и условия, определенные настоящим Положением. Ответственность за соблюдение указанных нормативов и условий несет орган или сотрудник, принявший решение о предоставлении займа. 

1.13. Постоянно действующие программы заимствования принимаются Общим собранием членов (пайщиков) Кооператива и включаются в настоящее Положение. Если иное не предусмотрено законом и (или) Уставом Кооператива, Правление Кооператива вправе вводить временные (акционные) программы заимствования. Вводя акционную программу заимствования, Правление одновременно обязано утвердить Положение о соответствующей программе заимствования, содержащее информацию об условиях предоставления займа: диапазон сумм и сроков займа, процентные ставки и т.д. 
1.14. Вопросы, не урегулированные настоящим Положением, разрешаются сторонами Кредитного договора по обоюдному соглашению либо в соответствии с законодательством. 

1.15. К договорам займа (кредита), заключаемым с гражданами для целей, не связанных с осуществлением предпринимательской деятельности, применяются положения Федерального закона «О потребительском кредите (займе)» от 21.12.2013 № 353-ФЗ.

2. ПОРЯДОК ПОДАЧИ И РАССМОТРЕНИЯ ЗАЯВЛЕНИЯ О ПРЕДОСТАВЛЕНИИ ЗАЙМА
2.1.  Заем предоставляется Кооперативом по результатам рассмотрения соответствующего заявления члена Кооператива (пайщика) и предоставленного им пакета документов. 

2.2. Заявление пайщика о предоставлении займа должно содержать следующие сведения: 

2.2.1. Фамилия, имя, отчество пайщика, адрес его местожительства, номер телефона;

2.2.2. вид (программа) займа, на получение которого претендует пайщик;

2.2.3. желаемая сумма займа;

2.2.4. желаемый срок возврата займа;

2.2.5. способы обеспечения исполнения обязательств по договора (залог, поручительство), если такое обеспечение является условием предоставления займа;

2.2.6. сведения о предмете залога либо о поручителях в зависимости от выбранного заемщиком способа обеспечения;

2.2.7. цели использования заемщиком займа (при наличии условия целевого использования займа);

2.2.8. ежемесячный доход пайщика;

2.2.9. пайщик – гражданин, получающий заем для целей, не связанных с осуществлением предпринимательской деятельности, указывает в заявлении согласие с общими условиями договора и подтверждает ознакомление с ними.

2.3. Вместе с заявлением о предоставлении займа пайщиком предоставляются следующие документы, если условиями предоставления соответствующего вида займа не предусмотрено иное: 

2.3.1. Для пайщика – гражданина: 

2.3.1.1. Копия паспорта либо иного документа, удостоверяющего личность;

2.3.1.2. Документы, подтверждающие доход пайщика (справки 2-НДФЛ, 3-НДФЛ, справка о размере пенсии и т.д.) за последние 6 месяцев;

2.3.1.3. Согласие на обработку персональных данных;

2.3.1.4. Иные документы, предусмотренные условиями предоставления отдельных видов займов;

2.3.2. Для пайщика – индивидуального предпринимателя: 

2.3.2.1. Копия паспорта или иного документа, удостоверяющего личность;

2.3.2.2. Копия свидетельства о государственной регистрации в качестве индивидуального предпринимателя либо листа записи ЕГРИП;

2.3.2.3. Копия Свидетельство о постановке на налоговый учет;

2.3.2.4. Копия СНИЛС;

2.3.2.5. Выписка из ЕГРИП, полученная не более чем за 6 месяцев до обращения за займом;

2.3.2.6. Сведения (документы) о финансовом положении пайщика;

2.3.2.7. Сведения о деловой репутации пайщика;

2.3.2.8. Копии документов, подтверждающих права пайщика на владение или пользование помещениями для офиса или ведения бизнеса;

2.3.3. Для пайщика – юридического лица:

2.3.3.1. Выписка из ЕГРЮЛ, полученная не более чем за 6 месяцев до обращения за займом;

2.3.3.2. Копия ИНН пайщика;

2.3.3.3. Сведения о государственной регистрации пайщика;

2.3.3.4. Копия протокола общего собрания (заседания уполномоченного органа) об избрании единоличного исполнительного органа;

2.3.3.5. Сведения об органах юридического лица на бланке организации;

2.3.3.6. Сведения о финансовом положении пайщика;

2.3.3.7. Сведения о деловой репутации пайщика;

2.3.3.8. Копии паспортов должностных лиц пайщика, уполномоченных подписывать договоры;

2.3.3.9. Копии документов, подтверждающих право пайщика на владение или пользование помещениями для офиса или ведения бизнеса;

2.4. По усмотрению Кооператива от пайщика могут быть запрошены иные сведения и документы, необходимые для его идентификации и оценки платежеспособности.

2.5.  Сотрудник Кооператива, на которого возложена обязанность по оформлению документов для предоставления займов, обязан: 

2.5.1. Оказать пайщику необходимую помощь в заполнении заявления;

2.5.2. Предоставить пайщику используемые Кооперативом типовые формы заявления, согласия на обработку персональных данных и иных документов;

2.5.3. Принять и зарегистрировать заявление с прилагающимися документами в установленном порядке;
2.5.4. Проверить состояние паенакопления, счета личных сбережений пайщика, а также числящихся за ним займов и выполнения обязательств погашения по предыдущим займам на момент подачи заявления;
2.5.5. Проверить кредитную историю пайщика через Бюро кредитных историй;

2.5.6. В случае, если исполнение обязательств по договору должно обеспечиваться поручителями, провести проверку предложенных пайщиком поручителей в порядке пп. 2.4.4., 2.4.5. настоящего Положения;

2.5.7. Проинформировать пайщика о необходимых документах, условиях и порядке предоставления займа;
2.5.8. В случае если, предоставление займа, на который претендует пайщик, влечет за собой нарушение требований, определенных Уставом КПК, Стандартом и настоящим Положением, уполномоченное лицо обязано проинформировать пайщика о причинах невозможности выдачи займа и о том, какие действия ему следует предпринять для получения займа.

2.6. Заявление пайщика о предоставлении займа рассматривается Комитетом по займам Кооператива в срок не более 3 (трех) рабочих дней. Заявления, принятые в субботу, рассматриваются в течение 2 (двух) следующих рабочих дней. Заявления о предоставлении займов типа «Экспресс» рассматриваются в день поступления, а в случае их поступления в выходные или праздничные дни – в следующий рабочий день. 

2.7.  Заявления рассматриваются только при условии предоставления всех необходимых документов. Комитет по займам вправе потребовать предоставления дополнительных документов, подтверждающих платежеспособность пайщика.

2.8. При рассмотрении заявлений о предоставлении ипотечных займов (в том числе с возвратом за счет средств материнского (семейного) капитала сотрудник Кооператива, обрабатывающий соответствующее заявление, проводит оценку платежеспособности пайщика и его поручителей в порядке, установленном Базовым стандартом и настоящим Положением. По усмотрению сотрудника, поручению Председателя Правления Кооператива, Председателя Комитета по займам оценка платежеспособности пайщика может проводиться при предоставлении любых займов независимо от их суммы.

2.9. Если после рассмотрения заявления и приложенных к нему документов выясняется невозможность предоставления займа, запрашиваемого пайщиком, Комитет по займам вправе отказать ему в предоставлении займа либо, по согласованию с пайщиком, изменить условия договора (сумма, срок и вид займа).

2.10. При принятии решения о выдаче займа Комитет по займам руководствуются не только представленной пайщиком документацией, но и такими мотивами, как репутация пайщика, наличие (отсутствие) у него семьи, постоянной работы, иных источников дохода и др. При принятии решения о выдаче займа учитывается добросовестность пайщика в погашении предыдущих займов в Кооперативе. 

2.11. Заем предоставляется пайщику при условии соблюдения Квоты долевого участия (далее – Квота), установленной для соответствующей программы заимствования. Размер квоты по конкретному договору или нескольким договорам определяется в соответствии с Уставом Кооператива. 
2.12. Размер Квоты для каждой программы заимствования, определяется Правлением Кооператива в установленных настоящим Положением диапазонах. При проведении акционных программ заимствовании, размер Квоты устанавливается в соответствующем Положении, утверждаемом Правлением.
2.13. При недостаточности размера паенакопления члена Кооператива для предоставления ему займа, оно может быть пополнено путем внесения паевых взносов.
2.14. Пополнение паенакопления производится до заключения договора займа либо, по соглашению с Кооперативом, не позднее одного рабочего дня после заключения договора. По соглашению сторон паенакопление может быть пополнено Кооперативом до необходимого размера из суммы предоставленного займа.

2.15. В течение всего срока действия соответствующих договоров за пайщиком должно сохраняться паенакопление в размере не ниже Квоты долевого участия. При снижении размера паенакопления пайщик обязан пополнить его в течение 10 дней после получения от Кооператива соответствующего извещения. 

2.16. В случае уклонения пайщика от исполнения обязанности по пополнению паенакопления, Кооператив вправе требовать досрочного возврата оставшейся суммы займа и процентов за пользование им.

2.17. Если условиями программ заимствования, установленными настоящим Положением и положениями об отдельных программах заимствования не предусмотрена Квота долевого участия, займы по таким программам выдаются без учета требований Устава, настоящего Положения и иных внутренних нормативных документов Кооператива о Квоте.
2.18. При предоставлении займа (за исключением займов «Экспресс» или иных займов на сумму до 30 000 рублей на срок не более 1 месяца) Пайщик уплачивает членский взнос в Фонд обеспечения деятельности Кооператива в размере от 0.1 до 1.5 % от суммы предоставленного займа. Конкретный размер взноса по каждой программе устанавливается Правлением Кооператива и может дифференцироваться в зависимости от суммы, срока займа, программы и региона, в котором предоставляется заем.
3. ПРОГРАММЫ ЗАИМСТВОВАНИЯ

3.1.  Заем «Потребительский»
3.1.1. Заем предоставляется пайщикам кооператива – гражданам на цели, не связанные с осуществлением предпринимательской деятельности. Заем может предоставляться как с условием целевого использования средств, так и без такового.
3.1.2. Сумма займа – от 30 000 до 1 000 0000 рублей

3.1.3. Заем предоставляется на срок до 36 месяцев.

3.1.4. Квота долевого участия при заключении договора, согласно пп. 23.18 – 23.21 ст. 23 Устава Кооператива, составляет 700 рублей + от 1 до 8% от суммы займа. 
3.1.5. Процентная ставка устанавливается Правлением Кооператива с учетом требований закона о полной стоимости займа.

3.1.6. Заем погашается ежемесячными платежами в соответствии с графиком платежей, являющимся неотъемлемой частью договора займа. В зависимости от достигнутого сторонами соглашения, платежи могут быть равными в течение всего срока погашения (аннуитетные платежи) или дифференцированными (равномерное погашение основного долга с начислением процентов на оставшуюся сумму). Платежи производятся наличными в кассу Кооператива по месту его нахождения либо в безналичном порядке банковским переводом по реквизитам Кооператива, указанным в договоре займа.  

3.1.7. Отсчет срока для начисления процентов за пользование займом начинается со дня, следующего за днем выдачи займа, и заканчивается датой возврата всей задолженности по займу (включительно). При несвоевременном внесении ежемесячных платежей и возникновении просроченной задолженности, на всю сумму просроченной задолженности начисляется штрафная неустойка, начиная с 1-го дня, когда эта сумма должна быть погашена по графику, и до дня внесения платежа, независимо от уплаты процентов за пользование займом в размере:  

- двадцати процентов годовых в случае, если по условиям договора потребительского займа на сумму потребительского займа проценты за соответствующий период нарушения обязательств начисляются. 

- 0,1 процента от суммы просроченной задолженности за каждый день нарушения обязательств, если по условиям договора потребительского кредита (займа) проценты на сумму потребительского займа за соответствующий период нарушения обязательств не начисляются. 

3.1.8. В случае нарушения заемщиком условий договора займа относительно сроков возврата задолженности, целевого использования заемных средств, иных случаях, предусмотренных законом, Кооператив вправе требовать досрочного возврата оставшейся суммы долга с причитающимися процентами на условиях и в порядке, определенных законом. 

3.1.9. При сумме займа более 100 000 (ста тысяч) рублей исполнение обязательств по договору должно быть обеспечено не менее чем одним поручителем и (или) залогом. При сумме займа более 150 000 (ста пятидесяти тысяч) рублей заем должен быть обеспечен залогом и (или) не менее чем двумя поручителями. Поручители несут ответственность по обязательствам заемщика солидарно. По соглашению сторон обеспечение в виде залога и (или) поручительства может быть предоставлено заемщиком и при меньшей сумме займа. 

3.1.10. Споры сторон разрешаются в порядке, установленном законом. 
3.2. Заем «Товарный».
3.2.1. Заем «Товарный» предоставляется членам (пайщикам) Кооператива – гражданам для приобретения определенных в договоре товаров и (или) услуг в целях удовлетворения потребностей, не связанных с осуществлением предпринимательской деятельности, у продавцов соответствующих товаров/услуг, заключивших договоры о сотрудничестве с Кооперативом. 

3.2.2. Денежные средства перечисляются Кооперативом непосредственно продавцу товара (услуги) на основании выставленного счета и документов, подтверждающих заключение договора между заемщиком и продавцом.

3.2.3. По соглашению с Заемщиком из суммы предоставленного займа могут быть удержаны подлежащие уплате членские взносы. В этом случае сумма займа увеличивается на сумму подлежащих уплате членских взносов, но не может превышать предельную сумму, установленную п. 3.2.4.

3.2.4. Сумма займа – от 10 000 до 100 000 рублей. 

3.2.5. Заем предоставляется на срок до 24 месяцев;

3.2.6. Процентная ставка по займу определяется Правлением Кооператива с учетом требований закона о полной стоимости займа.

3.2.7. Заем, предоставляемый на приобретение товара, обеспечивается залогом приобретаемого товара по его покупной цене. Если за счет заемных средств приобретаются услуги, а равно при приобретении товаров, обращение взыскания на которые невозможно без причинения несоразмерного ущерба имуществу заемщика (запасные части, строительные материалы и т.д.), заем может быть предоставлен без залога либо с залогом другого имущества на общих основаниях. В этом случае также применяются правила пункта 3.1.9. настоящего Положения.

3.2.8. Заем погашается ежемесячными платежами в соответствии с графиком платежей, являющимся неотъемлемой частью договора займа. В зависимости от достигнутого сторонами соглашения, платежи могут быть равными в течение всего срока погашения (аннуитетные платежи) или дифференцированными (равномерное погашение основного долга с начислением процентов на оставшуюся сумму). Платежи производятся наличными в кассу Кооператива по месту его нахождения либо в безналичном порядке банковским переводом по реквизитам Кооператива, указанным в договоре займа.  

3.2.9. Отсчет срока для начисления процентов и расчет неустойки за нарушение обязательств по погашению займа производятся в соответствии с пунктом 3.1.7. настоящего Положения. 

3.2.10. В случае нарушения заемщиком условий договора займа относительно сроков возврата долга, выявления факта нецелевого расходования заемных средств, утраты или отчуждения предмета залога, иных случаях, предусмотренных законом, Кооператив вправе требовать досрочного возврата оставшейся суммы долга с причитающимися процентами на условиях в порядке, определенных законом.

3.2.11. Кооператив вправе осуществлять контроль за целевым расходованием предоставленных денежных средств в порядке, установленном законодательством, настоящим Положением и договором займа.

3.2.12. Споры сторон разрешаются в порядке, предусмотренном законом. 

3.3. Заем «По всему свету»
3.3.1. Заем «По всему свету» предоставляется членам (пайщикам) Кооператива – гражданам для приобретения туристских услуг в целях удовлетворения потребностей, не связанных с осуществлением предпринимательской деятельности, у продавцов соответствующих услуг, заключивших договоры о сотрудничестве с Кооперативом. 

3.3.2. Денежные средства перечисляются Кооперативом непосредственно продавцу услуги на основании выставленного счета и документов, подтверждающих заключение договора между заемщиком и лицом, предоставляющим услугу. 

3.3.3. Подлежащие уплате в связи с предоставление займа членские взносы могут быть удержаны из суммы предоставленного займа по соглашению с Пайщиком. В этом случае общая сумма займа увеличивается на сумму подлежащих уплате членских взносов, однако не может быть больше предельной суммы, установленной п. 3.3.4.
3.3.4. Сумма займа – от 30 000 до 150 000 рублей. 

3.3.5. Заем предоставляется на срок до 18 месяцев;

3.3.6. Процентная ставка по займу определяется Правлением Кооператива с учетом требований закона о полной стоимости займа.

3.3.7. Предоставление обеспечения по займу не требуется. В случае проведения оценки платежеспособности заемщика, по ее результатам заемщику может быть предложено предоставить обеспечение в виде залога или поручительства. Обеспечение по займу может быть предоставлено заемщиком по своей инициативе. 

3.3.8. Заем погашается ежемесячными платежами в соответствии с графиком платежей, являющимся неотъемлемой частью договора займа. В зависимости от достигнутого сторонами соглашения, платежи могут быть равными в течение всего срока погашения (аннуитетные платежи) или дифференцированными (равномерное погашение основного долга с начислением процентов на оставшуюся сумму). Платежи производятся наличными в кассу Кооператива по месту его нахождения либо в безналичном порядке банковским переводом по реквизитам Кооператива, указанным в договоре займа.  

3.3.9. Отсчет срока для начисления процентов и расчет неустойки за нарушение обязательств по погашению займа производятся в соответствии с пунктом 3.1.7. настоящего Положения. 

3.3.10. В случае нарушения заемщиком условий договора займа относительно сроков возврата долга, выявления факта нецелевого расходования заемных средств, утраты или отчуждения предмета залога, иных случаях, предусмотренных законом, Кооператив вправе требовать досрочного возврата оставшейся суммы долга с причитающимися процентами на условиях в порядке, определенных законом.

3.3.11. Кооператив вправе осуществлять контроль за целевым расходованием предоставленных денежных средств в порядке, установленном законодательством, настоящим Положением и договором займа.

3.3.12. Споры сторон разрешаются в порядке, предусмотренном законом. 

3.4.  Заем «Экспресс»
3.4.1. Заем «Экспресс» предоставляется членам (пайщикам) Кооператива – гражданам для удовлетворения текущих нужд, не связанных с осуществлением предпринимательской деятельности. 

3.4.2. Сумма займа – до 60 000 рублей. 

3.4.3. Заем предоставляется на срок до 30 дней.

3.4.4. Процентная ставка определяется Правлением Кооператива с учетом требований закона о полной стоимости займа.

3.4.5. Документы, подтверждающие доход заемщика, предоставляются по усмотрению заемщика.
3.4.6. Погашение займа производится одним платежом до истечения срока, на который он предоставлен, с одновременной уплатой причитающихся процентов. При досрочном погашении проценты уплачиваются за время фактического пользования займом. Денежные средства вносятся наличными в кассу Кооператива либо в безналичном порядке банковским переводом на реквизиты Кооператива, указанные в Кредитном договоре.
3.4.7. Заявление о предоставлении займа рассматривается Кооперативом не позднее дня его принятия. 

3.4.8. Отсчет срока для начисления процентов и расчет неустойки за нарушение обязательств по погашению займа производятся в соответствии с пунктом 3.1.7. настоящего Положения. 

3.4.9. Споры сторон разрешаются в порядке, предусмотренном законом. 

3.5. Заем «Пенсионный»
3.5.1. Заем «Пенсионный» предоставляется пайщикам Кооператива – пенсионерам по сниженной процентной ставке. Заем может предоставляться как с условием его целевого использования, так и без такового.
3.5.2. Сумма займа – от 10 000 до 100 000 рублей.

3.5.3. Срок займа – от 6 до 24 месяцев.

3.5.4. Квота долевого участия при заключении договора, согласно пп. 23.18 – 23.21 ст. 23 Устава Кооператива, составляет 700 рублей + от 1 до 10% от суммы займа.

3.5.5. Процентная ставка определяется Правлением Кооператива с учетом требований закона о полной стоимости кредита. В любом случае процентная ставка устанавливается ниже ставок, действующих для займа «Потребительский» при схожих сроке и сумме займа.  

3.5.6. Заем выдается без поручительства и залога, если стороны не придут к иному соглашению.

3.5.7. В дополнение к документам, указанным в п. 2.3. настоящего Положения, вместе с заявлением о предоставлении займа заемщик предоставляет пенсионное удостоверение. 

3.5.8. Заем погашается ежемесячными платежами в соответствии с графиком платежей, являющимся неотъемлемой частью договора займа. В зависимости от достигнутого сторонами соглашения, платежи могут быть равными в течение всего срока погашения (аннуитетные платежи) или дифференцированными (равномерное погашение основного долга с начислением процентов на оставшуюся сумму). Платежи производятся наличными в кассу Кооператива по месту его нахождения либо в безналичном порядке банковским переводом по реквизитам Кооператива, указанным в договоре займа.  

3.5.9. Отсчет срока для начисления процентов и расчет неустойки за нарушение обязательств по погашению займа производятся в соответствии с пунктом 3.1.7. настоящего Положения. 

3.5.10. В случае нарушения заемщиком условий договора относительно сроков возврата долга, нарушения условия о целевом использовании заемных средств, в иных случаях, предусмотренных законом, Кооператив вправе требовать досрочного возврата оставшейся суммы долга с причитающимися процентами на условиях в порядке, определенных законом. 

3.5.11. Споры сторон разрешаются в порядке, предусмотренном законом. 

3.6. Заем «Партнерский»
3.6.1. Партнерский заем выдается по сниженной процентной ставке пайщикам – гражданам с положительной кредитной историей в кооперативе, если ранее пайщиком были заключены не менее двух договоров займа сроком не менее 6 (шести) месяцев каждый, которые на момент обращения погашены пайщиком. Заем может предоставляться как с условием о его целевом использовании, так и без такового.
3.6.2. Сумма займа – от 10 000 до 100 000 рублей.

3.6.3. Заем предоставляется на срок от 1 до 24 месяцев.

3.6.4. Квота долевого участия при заключении договора, согласно пп. 23.18 – 23.21 ст. 23 Устава Кооператива, составляет 700 рублей + от 1 до 10% от суммы займа. При предоставлении займа на сумму от 30 000 до 60 000 рублей Квота долевого участия не учитывается.

3.6.5. Процентная ставка по займу определяется Правлением Кооператива с учетом требований закона о полной стоимости займа. В любом случае, процентная ставка устанавливается ниже ставок по займам «Потребительский» на сходных условиях о сумме и сроке.

3.6.6. При положительной кредитной истории заемщика и сумме займа до 30 000 рублей включительно, документы, подтверждающие доход заемщика, могут не предоставляться.

3.6.7. Заем предоставляется без поручительства и залога, если стороны не придут к иному соглашению.

3.6.8. Заем погашается ежемесячными платежами в соответствии с графиком платежей, являющимся неотъемлемой частью договора займа. В зависимости от достигнутого сторонами соглашения, платежи могут быть равными в течение всего срока погашения (аннуитетные платежи) или дифференцированными (равномерное погашение основного долга с начислением процентов на оставшуюся сумму). Платежи производятся наличными в кассу Кооператива по месту его нахождения либо в безналичном порядке банковским переводом по реквизитам Кооператива, указанным в договоре займа. 

3.6.9. Отсчет срока для начисления процентов и расчет неустойки за нарушение обязательств по погашению займа производятся в соответствии с пунктом 3.1.7. настоящего Положения. 

3.6.10. В случае нарушения заемщиком условий Кредитного договора относительно сроков возврата долга, выявления факта нецелевого использования заемных средств, в иных случаях, предусмотренных законом и настоящим Положением, Кооператив вправе требовать досрочного возврата оставшейся суммы долга с причитающимися процентами на условиях в порядке, определенных законом. 

3.6.11. Споры сторон разрешаются в порядке, установленном законом. 

3.7.  Заем «Бюджетный»
3.7.1. Заем «Бюджетный» предоставляется пайщикам Кооператива – работникам бюджетной сферы по льготной процентной ставке.

3.7.2. Сумма займа – от 30 000 до 500 000 рублей.

3.7.3. Заем предоставляется на срок до 24 месяцев. 
3.7.4. Квота долевого участия при заключении договора согласно пп. 23.18 – 23.21 ст. 23 Устава Кооператива, составляет 700 рублей + от 1 до 12% от суммы займа 

3.7.5. В дополнение к документам, указанным в п. 2.3. настоящего Положения, вместе с заявлением о предоставлении займа заемщик предоставляет справку с места работы либо копию трудовой книжки.

3.7.6. Процентная ставка определяется Правлением Кооператива с учетом требований закона о полной стоимости займа. В любом случае процентная ставка устанавливается ниже ставок, действующих для займа «Потребительский» при схожих сроке и сумме займа.  

3.7.7. Заем погашается ежемесячными платежами в соответствии с графиком платежей, являющимся неотъемлемой частью договора займа. В зависимости от достигнутого сторонами соглашения, платежи могут быть равными в течение всего срока погашения (аннуитетные платежи) или дифференцированными (равномерное погашение основного долга с начислением процентов на оставшуюся сумму). Платежи производятся наличными в кассу Кооператива по месту его нахождения либо в безналичном порядке банковским переводом по реквизитам Кооператива, указанным в договоре займа.  

3.7.8. При сумме займа более 100 000 (ста тысяч) рублей исполнение обязательств по договору должно быть обеспечено не менее чем двумя поручителями. По соглашению сторон заем на сумму до 100 000 (ста тысяч) рублей включительно может быть обеспечен одним поручителем.
3.7.9. Отсчет срока для начисления процентов и расчет неустойки за нарушение обязательств по погашению займа производятся в соответствии с пунктом 3.1.7. настоящего Положения. 

3.7.10. В случае нарушения заемщиком условий Кредитного договора относительно сроков возврата долга, иных случаях, предусмотренных законом, Кооператив вправе требовать досрочного возврата оставшейся суммы долга с причитающимися процентами на условиях в порядке, определенных законом. 

3.7.11. Споры сторон разрешаются в порядке, установленном законом. 

3.8. Заем «Собери ребенка в школу»
3.8.1. Заем «Собери ребенка в школу» предоставляется пайщикам кооператива – гражданам, являющимся родителями (опекунами, попечителями) несовершеннолетних детей по льготной процентной ставке.

3.8.2. Сумма займа – от 10 000 до 60 000 рублей.

3.8.3. Заем предоставляется на срок до 24 месяцев. 

3.8.4. Квота долевого участия при заключении договора, согласно пп. 23.18 – 23.21 ст. 23 Устава Кооператива, составляет 700 рублей + от 1 до 10% от суммы займа.

3.8.5. Процентная ставка по займу устанавливается Правлением Кооператива с учетом требований закона о полной стоимости займа. В любом случае процентная ставка устанавливается ниже ставок, действующих для займа «Потребительский» при схожих сроке и сумме займа.  

3.8.6. Заем предоставляется в период с 01 августа по 01 октября каждого года.

3.8.7. В дополнение к документам, указанным в п. 2.3. настоящего Положения, вместе с заявлением о предоставлении займа заемщик предоставляет свидетельство о рождении ребенка. Опекуны (попечители) дополнительно предъявляют документы, подтверждающие их статус. 

3.8.8. Заем предоставляется без залога и (или) поручительства, если стороны не придут к иному соглашению.

3.8.9. Заем погашается ежемесячными платежами в соответствии с графиком платежей, являющимся неотъемлемой частью договора займа. В зависимости от достигнутого сторонами соглашения, платежи могут быть равными в течение всего срока погашения (аннуитетные платежи) или дифференцированными (равномерное погашение основного долга с начислением процентов на оставшуюся сумму). Платежи производятся наличными в кассу Кооператива по месту его нахождения либо в безналичном порядке банковским переводом по реквизитам Кооператива, указанным в договоре займа.  

3.8.10. Отсчет срока для начисления процентов и расчет неустойки за нарушение обязательств по погашению займа производятся в соответствии с пунктом 3.1.7. настоящего Положения. 

3.8.11. В случае нарушения заемщиком условий Кредитного договора относительно сроков возврата долга Кооператив также вправе требовать досрочного возврата оставшейся суммы долга с причитающимися процентами на условиях в порядке, определенных законом. 

3.8.12. Споры сторон разрешаются в порядке, установленном законом.
3.9. Заем «Предпринимательский»
3.9.1. Заем «Предпринимательский» предоставляется пайщикам – гражданам, имеющим статус индивидуального предпринимателя либо организациям для осуществления ими предпринимательской деятельности. 

3.9.2. Заем может предоставляться как на определенные цели, так и без определения таковых.

3.9.3. Сумма займа – от 100 000 до 3 000 000 рублей.

3.9.4. Заем предоставляется на срок от 6 до 60 месяцев.

3.9.5. Квота долевого участия при заключении договора, согласно пп. 23.18 – 23.21 ст. 23 Устава Кооператива, составляет 700 рублей + от 1 до 10 % от суммы займа.

3.9.6. Процентная ставка по договору устанавливается Правлением Кооператива в размере не ниже ключевой ставки, установленной ЦБ РФ на дату заключения договора, и не более 25 % годовых.

3.9.7. Пайщикам – гражданам, имеющим статус индивидуального предпринимателя и заключившим ранее договоры передачи личных сбережений по сберегательной программе «Целевой», заем предоставляется по сниженной процентной ставке относительно займов, предоставляемых на сходные срок и сумму, но не ниже ключевой ставки ЦБ РФ на дату заключения договора.

3.9.8. Денежные средства по договору займа предоставляются заемщику в безналичной форме путем перевода их на банковский счет, указанный заемщиком. 

3.9.9. Сумма займа и проценты могут возвращаться периодическими (ежемесячные, ежеквартальные, полугодичные) платежами либо единовременно по истечении срока договора по соглашению Сторон. Стороны вправе согласовать различный порядок и сроки возврата для процентов и для основной суммы займа. Возврат займа и уплата процентов производятся банковским переводом по реквизитам Кооператива, указанным в договоре займа.

3.9.10. В случае несвоевременного возврата займа или внесения очередного платежа и возникновении задолженности Кооператив вправе требовать уплаты штрафной неустойки в размере 0,1% от неуплаченной в срок суммы за каждый день просрочки. 

3.9.11. Исполнение обязательств по договору может быть обеспечено залогом и (или) поручительством. В качестве обеспечения может быть предоставлен залог недвижимого имущества (ипотека) в установленном законом порядке. В этом случае до предоставления займа производится оценка платежеспособности Заемщика в порядке, определенном настоящим Положением.

3.9.12. Если договором не предусмотрена возможность досрочного возврата займа, такой возврат допускается только по соглашению сторон. Порядок расчета и выплаты причитающихся процентов за пользование займом при его досрочном возврате определяются соглашением сторон или договором займа.

3.9.13. В случае нарушения заемщиком условий договора относительно сроков возврата долга, выявления факта нецелевого расходования заемных денежных средств, в иных случаях, предусмотренных законом, Кооператив вправе требовать досрочного возврата оставшейся суммы долга с причитающимися процентами на условиях и в порядке, определенных законом и договором.

3.9.14. Споры сторон разрешаются во внесудебном порядке либо, при недостижении согласия, передаются для разрешения в Арбитражный суд Владимирской области. 

3.10. Заем на улучшение жилищных условий с использованием материнского капитала
3.10.1. Заем на улучшение жилищных условий с использованием материнского капитала носит целевой характер и предоставляется пайщикам – гражданам исключительно для приобретения или строительства жилья. 

3.10.2. Сумма займа устанавливается равной размеру остатка материнского (семейного) капитала на момент обращения заемщика для заключения договора, подтверждаемому справкой из Пенсионного фонда РФ. 

3.10.3. Заем предоставляется на срок до 12 (двенадцати) месяцев. 

3.10.4. Квота долевого участия при заключении договора согласно пп. 23.18 – 23.21 ст. 23 Устава Кооператива, составляет 700 рублей + от 1 до 10% от суммы займа. 

3.10.5. Процентная ставка по займу составляет от 12% до 45% годовых. 

3.10.6. При заключении договора пайщиком может быть предоставлено поручительство.

3.10.7. В дополнение к документам, указанным в п. 2.3. настоящего Положения, заемщик вместе с заявлением о предоставлении займа предоставляет следующие документы: 

3.10.7.1. Предварительный договор купли-продажи жилья либо, при строительстве жилья, разрешение на строительство и документы, подтверждающие право собственности заемщика на земельный участок, на котором планируется строительство;

3.10.7.2. Документы, подтверждающие право собственности продавца на приобретаемое жилье;

3.10.7.3. Копии свидетельств о рождении каждого ребенка заемщика, а также свидетельства о заключении брака между заемщиком и его супругом (если применимо);

3.10.7.4. Копия страхового свидетельства обязательного пенсионного страхования (СНИЛС);

3.10.7.5. Копия сертификата на получение материнского (семейного) капитала со справкой из Пенсионного фонда РФ об остатке средств материнского (семейного) капитала;

3.10.7.6. Копию заверенного нотариально обязательства оформить жилое помещение в общую собственность заемщика, его супруга и детей, если договором купли-продажи такое оформление не происходит непосредственно при заключении договора купли-продажи и государственной регистрации права собственности.

3.10.8. Документы, подтверждающие размер дохода заемщика, могут не предоставляться.

3.10.9. До принятия решения о предоставлении займа либо об отказе в его предоставлении Кооператив проводит оценку платежеспособности заемщика в порядке, установленном настоящим Положением и Базовым стандартом совершения кредитными кооперативами операций на финансовом рынке (утв. ЦБ РФ протокол № КФНП-26 от 27.07.2017).
3.10.10. До заключения договора займа кооператив проверяет наличие объекта недвижимости и его соответствие условиям проживания в целях контроля действительного улучшения условий проживания заемщика и членов его семьи. Результаты проверки оформляются соответствующим документом (актом) по форме, утвержденной Правлением Кооператива.
3.10.11. Денежные средства по договору предоставляются заемщику в безналичной форме путем зачисления их на указанный заемщиком в договоре банковский счет не позднее дня, следующего за днем заключения договора займа.
3.10.12. Проценты за пользование займом начисляются со дня выдачи займа включительно до дня полного погашения основного долга по займу. Заем погашается заемщиком согласно графику платежей. Заемщик может направить на погашение займа средства материнского (семейного) капитала в установленном законом порядке. 

3.10.13. Проценты за пользование займом уплачиваются Заемщиком ежемесячно. Сумма займа возвращается единовременно заключительным платежом согласно графику, являющемуся неотъемлемой частью договора займа. В случае отказа Пенсионного фонда РФ в перечислении денежных средств материнского (семейного) капитала на погашение займа, в иных случаях по соглашению Сторон, срок и порядок возврата займа могут быть изменены посредством заключения дополнительного соглашения к договору. В этом случае общий максимальный срок возврата займа (п. 3.10.3. настоящего Положения) может быть увеличен до 36 месяцев, а процентная ставка по договору может быть уменьшена в пределах, установленных п. 3.10.5 настоящего Положения.
3.10.14. Основной договор купли-продажи жилья заключается между заемщиком и продавцом жилья в срок, определенный предварительным договором, который не может составлять более 10 рабочих дней с момента заключения договора займа. В договоре купли-продажи жилья должно быть указано, что жилье приобретено с использованием заемных средств, предоставленных Кооперативом. Заемщик в срок не позднее 5 рабочих дней с момента заключения договора купли-продажи жилья обязан предоставить заявление о распоряжении средствами материнского (семейного) капитала в территориальный орган Пенсионного фонда РФ.

3.10.15. Если сумма основного долга по займу не погашена в установленный договором срок, заемщик уплачивает неустойку в размере ключевой ставки ЦБ РФ на день заключения договора займа за каждый день просрочки независимо от уплаты процентов за пользование займом.

3.10.16. Договор займа является целевым, ввиду чего заемщик обязуется обеспечить Кооперативу возможность контроля за целевым расходованием заемных средств. В случае выявления факта нецелевого расходования заемных средств, а также в случае нарушения графика возврата займа Кооператив вправе требовать досрочного возврата всей суммы займа в установленном законом порядке.

3.10.17. При предоставлении займа на приобретение жилья, на него возникает ипотека в силу закона, которая подлежит государственной регистрации в установленном законом порядке. При предоставлении займа на строительство жилья заемщик предоставляет в качестве залога (ипотеки) земельный участок (в том числе право аренды земельного участка), на котором планируется строительство. Обременение земельного участка подлежит государственной регистрации в соответствии с законом. Если договором аренды земельного участка установлен запрет на передачу права аренды в залог, по решению Комитета по займам Кооператива заем может быть предоставлен без обеспечения залогом. 
3.10.18. Договором займа может быть предусмотрено предоставление заемщиком дополнительного обеспечения сверх залога недвижимого имущества (ипотеки), а также право уступки Кооперативом (займодавцем) права требования по договору третьим лицам.
3.10.19. В случае возврата займа за счет средств материнского (семейного) капитала и поступлении денежных средств от Пенсионного Фонда РФ, все поступившие средства направляются в первую очередь на погашение суммы основного долга.
3.10.20. Споры, возникающие из Договора, разрешаются в установленном законом порядке. 
3.11. Заем на рефинансирование
3.11.1. Заем на рефинансирование предоставляется пайщикам на возврат не более чем 7 ранее полученных займов (кредитов) в других кредитных организациях.

3.11.2. Сумма займа – до 1 000 000 рублей, но не более суммы общей задолженности по всем рефинансируемым займам (кредитам) и подлежащих уплате в связи с предоставлением займа членских взносов.
3.11.3. Заем предоставляется на срок до 36 месяцев.

3.11.4. Процентная ставка устанавливается Правлением Кооператива с учетом требований закона о полной стоимости займа.

3.11.5. Заем предоставляется путем перечисления денежных средств кредиторам заемщика по реквизитам предоставленных им счетов для погашения рефинансируемых займов (кредитов).  

3.11.6. Для получения займа пайщик дополнительно предоставляет копии рефинансируемых договоров займа (кредита). 

3.11.7. Заем погашается ежемесячными платежами в соответствии с графиком платежей, являющимся неотъемлемой частью договора займа. В зависимости от достигнутого сторонами соглашения, платежи могут быть равными в течение всего срока погашения (аннуитетные платежи) или дифференцированными (равномерное погашение основного долга с начислением процентов на оставшуюся сумму). Платежи производятся наличными в кассу Кооператива по месту его нахождения либо в безналичном порядке банковским переводом по реквизитам Кооператива, указанным в договоре займа.  

3.11.8. Отсчет срока для начисления процентов и расчет неустойки за нарушение обязательств по погашению займа производятся в соответствии с пунктом 3.1.7. настоящего Положения. 

3.11.9. В случае нарушения заемщиком условий договора займа относительно сроков возврата задолженности, иных случаях, предусмотренных законом, Кооператив вправе требовать досрочного возврата оставшейся суммы долга с причитающимися процентами на условиях и в порядке, определенных законом. 
3.11.10. Споры сторон разрешаются в порядке, установленном законом.
3.12. Заем на реструктуризацию
3.12.1. Заем на реструктуризацию предоставляется пайщику на погашение текущего займа (займов), полученного в Кооперативе. Реструктуризация может быть проведена в случаях, предусмотренных ст. 9 Базового стандарта защиты прав физических и юридических лиц – получателей финансовых услуг, оказываемых членами СРО в сфере финансового рынка, объединяющих КПК (утв. ЦБ РФ 14.12.2017), и в иных случаях по усмотрению Кооператива.
3.12.2. Сумма займа – до 1 000 000 рублей, но не более суммы остатка задолженности по реструктурируемым займам и подлежащих уплате в связи с предоставлением займа членских взносов.

3.12.3. Заем предоставляется на срок до 36 месяцев.

3.12.4. Процентная ставка устанавливается Правлением Кооператива с учетом требований закона о полной стоимости займа.

3.12.5. Заем предоставляется путем погашения текущих задолженностей пайщика перед Кооперативом по реструктурируемым займам.

3.12.6. Заем погашается ежемесячными платежами в соответствии с графиком платежей, являющимся неотъемлемой частью договора займа. В зависимости от достигнутого сторонами соглашения, платежи могут быть равными в течение всего срока погашения (аннуитетные платежи) или дифференцированными (равномерное погашение основного долга с начислением процентов на оставшуюся сумму). Платежи производятся наличными в кассу Кооператива по месту его нахождения либо в безналичном порядке банковским переводом по реквизитам Кооператива, указанным в договоре займа.  

3.12.7. Отсчет срока для начисления процентов и расчет неустойки за нарушение обязательств по погашению займа производятся в соответствии с пунктом 3.1.7. настоящего Положения. 

3.12.8. В случае нарушения заемщиком условий договора займа относительно сроков возврата задолженности, иных случаях, предусмотренных законом, Кооператив вправе требовать досрочного возврата оставшейся суммы долга с причитающимися процентами на условиях и в порядке, определенных законом. 
3.12.9. Споры сторон разрешаются в порядке, установленном законом.
4. Оценка платежеспособности заемщика и поручителей
4.1.  Оценка платежеспособности заемщика (пайщика) и поручителей проводится в отношении пайщиков, изъявивших желание получить заем в Кооперативе, а также лиц, предоставивших поручительство при заключении договоров займа. 

4.2. Оценка платежеспособности в обязательном порядке проводится при рассмотрении заявлений пайщиков о предоставлении ипотечных займов (в том числе с погашением за счет средств материнского (семейного) капитала) в соответствии с требованиями пункта 5 Базового стандарта совершения кредитными кооперативами операций на финансовом рынке (утв. ЦБ РФ протокол № КФНП-26 от 27.07.2017). Оценка платежеспособности при рассмотрении заявлений на предоставление иных займов осуществляется по усмотрению сотрудника Кооператива, обрабатывающего соответствующее заявление, поручению Председателя Кооператива либо Председателя Комитета по займам, если иное не предусмотрено настоящим Положением.

4.3.  Оценка платежеспособности заемщиков-физических лиц проводится по скоринговой системе сотрудником Кооператива, обрабатывающим соответствующее заявление о предоставлении займа согласно приложению №1 к настоящему Положению.

4.4. Уровень платежеспособности заемщика (поручителя) – физического лица, необходимый для предоставления ипотечного займа составляет не менее 14 баллов. Уровень платежеспособности заемщика (поручителя) для предоставления потребительских и иных займов определяется Правлением Кооператива. 

4.5. Оценка платежеспособности заемщиков-юридических лиц производится сотрудником Кооператива на основании результатов собеседования с заемщиком и комплексного анализа предоставленных заемщиком сведений о регулярных доходах и расходах, а также иных документов. По итогам такой оценки проводящий ее сотрудник составляет письменное мотивированное заключение о платежеспособности заемщика-юридического лица, которое впоследствии утверждается Комитетом по займам Кооператива.
5. Обеспечение займов. Поручительство и залог.
5.1.  Исполнение обязательств заемщиков по возврату денежных средств по договорам займа может обеспечиваться поручительством и (или) залогом. Меры по обеспечению возврата займов устанавливаются на основании соответствующих договоров в случаях, установленных настоящим Положением. По соглашению сторон обеспечение займов может предоставляться и в иных случаях.

5.2. В случае обеспечения исполнения обязательств по договору займа поручительством, между Поручителем (поручителями) и Кооперативом заключается соответствующий договор. Договор поручительства заключается в письменной форме. 

5.3. Поручителями по договорам займа, заключаемым Кооперативом, могут выступать как юридические, так и физические лица. По одному договору займа Кооперативом может быть принято поручительство одного или нескольких лиц.

5.4. Поручители и заемщик несут солидарную ответственность по неисполненному обязательству по возврату займа.

5.5.  В случае предоставления заемщиком в обеспечение возврата займа имущества, из стоимости которого Кооператив может получить удовлетворение своих требований при нарушении условий возврата займа, между Кооперативом и заемщиком заключается договор залога. Договор залога должен быть заключен в письменной форме, а в установленных законом случаях – заверен нотариально.

5.6. Предметом залога может служить любое имущество, не ограниченное в обороте, при условии, что на него может быть обращено взыскание.

5.7. Залогодателем может выступать как сам заемщик, так и иное лицо, готовое предоставить обеспечение по договору займа.

5.8. Заложенное имущество должно принадлежать залогодателю на праве собственности, не должно быть кому-либо передано либо продано, находиться под арестом или быть предметом спора.

5.9. Оценка предмета залога осуществляется по соглашению между Кооперативом и заемщиком либо залогодателем. Если сторонам не удается достигнуть соглашения о стоимости закладываемого имущества, его оценка может осуществляться профессиональными оценщиками. 

5.10. Кооператив проводит анализ стоимости предлагаемого в качестве залога имущества согласно предоставленным документам, подтверждающим право собственности и стоимость данного имущества. При определении залоговой стоимости передаваемого в залог имущества, в том числе бывшего в употреблении, сотрудники Кооператива ориентируются на его среднюю рыночную стоимость. При этом принимается во внимание физическое состояние и износ закладываемого имущества. 

5.11. При необходимости оценки предмета залога все расходы по оценке несет заемщик или залогодатель.

5.12. Сумма займа, обеспеченного залогом, не может превышать 70% от оценочной стоимости предмета залога. Ограничение, установленное настоящим пунктом, не применяется при предоставлении займа «Товарный», указанного в п. 3.2. настоящего Положения, займа «На улучшение жилищных условий с использованием материнского капитала» (п. 3.10. настоящего Положения), а также иных ипотечных займов (в том числе с погашением за счет материнского (семейного) капитала.

5.13. Взыскание обращается на заложенное имущество, если заемщиком просрочены подряд 3 и более очередных платежа по займу либо если обязательство по возврату займа не исполнено по прошествии 3 и более месяцев с момента, когда оно должно было быть исполнено согласно договору. 

5.14. По общему правилу обращение взыскания на заложенное имущество происходит на основании решения суда. Если судом ранее вынесено решение о взыскании задолженности по договору займа с заемщика, обращение взыскания на заложенное имущество может быть осуществлено на основании этого решения. Стороны вправе предусмотреть возможность обращения взыскания на заложенное имущество во внесудебном порядке в договоре залога либо в отдельном соглашении. Соглашение или договор залога, в которых предусмотрено внесудебное обращение взыскания на предмет залога, должны содержать указания на один или несколько способов реализации заложенного имущества. 

5.15. При недостаточности суммы, вырученной от продажи заложенного имущества для покрытия долга, Кооператив имеет право на получение недостающей суммы за счет другого имущества и доходов залогодателя в порядке, установленном законом.
6. Контроль за возвратом займов
6.1. Первичный контроль за возвратом займов осуществляет сотрудник, ответственный за работу с должниками. 

6.2. Сотрудник, ответственный за работу с должниками, информирует заемщиков о необходимости внесения платежа по договору займа не позднее, чем за 3 дня до даты соответствующего платежа путем рассылки СМС-сообщений.

6.3. Ежедневно сотрудник, ответственный за мониторинг займов, формирует информацию по поступлению взносов в счет погашения займов.

6.4. При внесении взносов пайщиком сотрудник, принимающий платежи, проводит сверку фактически вносимых платежей и графика погашения займа.
6.5. При наличии у заемщика просроченной задолженности по займу сотрудник, принимающий платежи, информирует сотрудника, ответственного за работу с должниками о данном факте.
Сотрудник, ответственный за работу с должниками совместно с заемщиком – должником обязан рассмотреть причины задержки платежей и наметить меры по погашению просроченной задолженности в наиболее короткие сроки. 

По итогам дня проводится сверка планируемых погашений с фактически поступившими средствами.

6.6. Заемщику предоставляется срок для выполнения своих обязательств по погашению полученного займа в соответствии с графиком.
6.7. В случае нарушения пайщиком сроков возврата сумм основного долга и (или) уплаты процентов по договору займа, заключенному на срок менее шестидесяти календарных дней, общей продолжительность более десяти календарных дней, кооператив вправе требовать расторжения договора займа, либо досрочного возврата суммы займа и причитающихся процентов в течение десяти календарных дней с момента направления кооперативом пайщику уведомления, способом, установленным договором займа.

6.8. В случае нарушения пайщиком условий договора займа в отношении сроков возврата сумм основного долга и (или) уплаты процентов общей продолжительностью более чем шестьдесят календарных дней в течение последних ста восьмидесяти календарных дней, кооператив вправе требовать расторжения договора займа, либо досрочного возврата пайщиком суммы займа и причитающихся процентов в течение тридцати календарных дней с момента направления кооперативом пайщику  уведомления, способом, установленным договором.   
6.9. В случае, если сумма произведенного пайщиком платежа недостаточна для полного исполнения обязательств по договору займа, то задолженность пайщика погашается в порядке, установленном законом.
6.10. Периодический контроль за возвратом займов осуществляют Комитет по займам и Правление кооператива.
6.11. Еженедельно Председатель Правления проводит сверку планируемых взносов заемщиков по погашению займов с фактическими поступлениями денежных средств в кассу кооператива или на его расчетный счет.
6.12. При возникновении просроченной задолженности сотрудник, ответственный за работу с должниками, в течение 3 дней обязан проинформировать (по телефону или при личной встрече) заемщика – должника о возникновении просроченной задолженности, выяснить причины задержки платежа и определить совместно с должником срок погашения просроченной задолженности.

6.13. В случае если в течение 7 дней после устной беседы с должником, должник не принял мер для урегулирования сложившейся ситуации, должнику и поручителям направляется письменное уведомление с требованием о погашении просроченной задолженности в короткий (не более 7 дней) срок.

6.14. Сотрудник, ответственный за работу с должниками, обязан вести учет своих действий, предпринимаемых для оповещения должников.

6.15. При наличии просроченной задолженности более трех месяцев подряд, а также по окончании срока внесения последнего платежа по договору займа применяется судебная процедура взыскания задолженности.

6.16. Правление КПК ежемесячно информируется о наличии просроченной задолженности по выданным займам и принимаемых Комитетом по займам и Председателем Правления мерах по взысканию задолженности по займам.

6.17. При невозможности взыскания задолженности в соответствии с принятыми судебными органами решениями и вынесения службой судебных приставов мотивированного постановления о прекращении исполнительного производства по иску КПК о взыскании задолженности, Правление КПК вправе принять решение о списании задолженности по займам за счет резервного фонда. Данное решение утверждается Правлением КПК.  
7. Уступка права требования по договору займа
7.1. В случае нарушения пайщиком обязательств по договору займа кооператив вправе осуществить уступку прав (требований) по договору займа третьим лицам, с передачей им персональных данных пайщика и лиц, предоставивших обеспечение по договору займа.

8. Обеспечение целевого расходования денежных средств, предоставленных по договорам целевых займов.
8.1.  Кооператив осуществляет контроль и обеспечивает целевое расходование денежных средств, предоставленных по договорам займов типа «Товарный», «По всему свету», «На улучшение жилищных условий с использованием материнского капитала», «На рефинансирование» и «На реструктуризацию», а также по иным договорам, в которых предусмотрен целевой характер использования заемных денежных средств.

8.2.  Целевое расходование денежных средств, предоставленных по договорам займов «Товарный», «По всему свету», предусмотренным п. 3.2., 3.3. настоящего Положения, обеспечивается перечислением суммы займа непосредственно на счет Продавца товара (услуги). В случае отказа заемщика от товара (услуги) либо уменьшения цены товара (услуги) в установленном законом порядке, сумма займа возвращается Продавцом Кооперативу и направляется на погашение основного долга, а возврат издержек покупателя в порядке ст. 24 ФЗ «О защите прав потребителей» осуществляется продавцом за счет собственных средств. Таким образом, заемщик не имеет возможности воспользоваться заемными денежными средствами на цели иные, чем предусмотрено договором займа. 

8.3. Целевое расходование денежных средств, предоставленных по договорам «На рефинансирование» и «На реструктуризацию» обеспечивается направлением суммы предоставленного займа непосредственно на погашение имеющихся у Заемщика займов и кредитов. Таким образом, Заемщик не получает наличных средств и не имеет возможности распорядиться ими не по целевому назначению. 

8.4.  На этапе рассмотрения заявлений пайщиков о предоставлении ипотечных займов (в том числе с использованием средств материнского (семейного) капитала) Кооператив осуществляет контроль за целевым использованием займа в следующем порядке:

8.4.1. При рассмотрении заявления о предоставлении ипотечного займа на приобретение земельного участка, здания, строения, помещения, в том числе на улучшение жилищных условий с использованием средств материнского (семейного) капитала путем приобретения готового жилого помещения Кооператив проверяет наличие объекта недвижимости, соответствие его целям, для которых он приобретается и иным требованиям, предусмотренным законом и Базовыми стандартами. 

8.4.2. При рассмотрении заявления о предоставлении ипотечного займа на строительство здания, сооружения, в том числе на улучшение жилищных условий с использованием средств материнского (семейного) капитала путем строительства жилья, Кооператив проверяет наличие земельного участка, на котором планируется строительство, отнесение его к соответствующей категории земель, отсутствие обременений в отношении земельного участка, возможность проведения необходимых коммуникаций и соответствие земельного участка иным требованиям законов и Базовых стандартов. Кооператив также проверяет наличие необходимой для строительства разрешительной документации и иных документов, предусмотренных законом, в том числе в отношении застройщиков (подрядчиков), если строительство будет проводиться ими.  

8.5.  Проверки, предусмотренные п. 8.3. настоящего Положения, проводятся Кооперативом на основании предоставленных пайщиками, продавцами и застройщиками (подрядчиками) документов, а при необходимости – с выездом на место нахождения объекта недвижимости для непосредственного осмотра. 

8.6.  Кооператив контролирует целевое использование заемных денежных средств после заключения договора ипотечного займа в следующем порядке:

8.6.1. В течение 1 (одного) месяца с момента заключения договора ипотечного займа и перечисления заемщику денежных средств на приобретение объекта недвижимости (за исключением случаев приобретения жилых помещений с использованием средств материнского (семейного) капитала), если иной срок не предусмотрен договором займа, заемщик производит государственную регистрацию объекта недвижимости и предоставляет Кооперативу соответствующую выписку из ЕГРН. 

8.6.2. При получении ипотечного займа на улучшение жилищных условий с использованием средств материнского (семейного) капитала на приобретение жилья заемщик не позднее 1 (одного) месяца с момента перечисления суммы займа предоставляет Кооперативу выписку из ЕГРН, подтверждающую регистрацию за ним права собственности на жилое помещение. Не позднее 3 (трех) месяцев после полного возврата суммы займа и снятия обременения с жилого помещения пайщик предоставляет Кооперативу документы, подтверждающие выделение долей в праве собственности на приобретенное жилое помещение супругу и членам семьи пайщика. 

8.6.3. При получении ипотечного займа на улучшение жилищных условий с использованием средств материнского (семейного) капитала на строительство жилья Кооператив в течение 6 месяцев проводит выездные проверки освоения Заемщиком земельного участка (ведения строительных работ). Проверки проводятся не реже 1 раза в 2 месяца. По результатам проверки составляется акт, подписываемый сотрудником Кооператива, проводившим проверку. К акту прилагаются фотоматериалы. В случае выявления факта приостановления либо прекращения строительных работ на земельном участке Кооператив запрашивает письменные объяснения от Заемщика о причинах такой приостановки (прекращения).

8.6.4. При получении ипотечного займа на строительство иных зданий, сооружений, Кооператив в течение срока, определенного договором займа, но не менее, чем в течение 6 месяцев, проводит выездные проверки ведения строительных работ. Проверки проводятся не реже 1 раза в 2 месяца. По результатам проверки составляется акт, подписываемый сотрудником Кооператива, проводившим проверку. К акту прилагаются фотоматериалы. В случае выявления факта приостановления либо прекращения строительных работ на земельном участке Кооператив запрашивает письменные объяснения от Заемщика о причинах такой приостановки (прекращения). 

8.7.  В случае уклонения заемщиком, получившим ипотечный заем на улучшение жилищных условий с использованием средств материнского (семейного) капитала, от исполнения обязанностей, предусмотренных п. 8.5.2., а равно в случае выявления факта необоснованного приостановления (прекращения) строительных работ в порядке п. 8.5.3 настоящего Положения, Кооператив вправе направить в уполномоченные органы информацию о возможном нецелевом расходовании денежных средств материнского (семейного) капитала.

8.8. В случае неисполнения либо ненадлежащего исполнения заемщиком обязанностей, предусмотренных п. 8.5.1., а равно в случае выявления факта необоснованного приостановления (прекращения) строительных работ в порядке п. 8.5.4. настоящего Положения, Кооператив вправе требовать досрочного возврата суммы займа в установленном договором и законом порядке. 
8.9. Контроль целевого расходования денежных средств, предоставленных в рамках других заемных программ, если договором займа предусмотрено целевое назначение займа, обеспечивается по соглашению с Заемщиком посредством проведения выездных проверок, предоставления фото и (или) видео отчетов, предоставления справок, чеков, квитанций и иных документов, которые могут подтвердить целевое использование заемных средств.
9. Порядок досрочного возврата займа
9.1.  Досрочный возврат потребительских займов осуществляется в порядке, предусмотренном законом:
9.1.1. Заемщик в течение четырнадцати календарных дней с даты получения займа имеет право досрочно вернуть всю сумму потребительского займа без предварительного уведомления Кооператива с уплатой процентов за фактический срок кредитования.

9.1.2. Заемщик в течение тридцати календарных дней с даты получения займа, предоставленного с условием использования заемщиком полученных средств на определенные цели, имеет право вернуть досрочно всю сумму займа или ее часть без предварительного уведомления Кооператива с уплатой процентов за фактический срок кредитования;

9.1.3. Заемщик имеет право вернуть досрочно всю сумму полученного потребительского займа или ее часть, уведомив об этом Кооператив способом, установленным договором потребительского займа, не менее чем за тридцать календарных дней до дня возврата займа, если более короткий срок не установлен договором;
9.1.4.  В случае досрочного возврата всей суммы займа или ее части заемщик обязан уплатить Кооперативу проценты по договору займа на возвращаемую сумму займа включительно до дня фактического возврата соответствующей суммы потребительского кредита займа или ее части;
9.1.5. При досрочном возврате части займа Кооператив в порядке, установленном договором, обязан предоставить заемщику полную стоимость займа в случае, если его досрочный возврат привел к изменению полной стоимости займа, а также уточненный график платежей.

9.2. Досрочный возврат иных займов возможен на условиях и в порядке, предусмотренных законом и договором займа.
10. ПЕРЕХОДНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
Настоящее положение вступает в силу после его утверждения на общем собрании пайщиков Кооператива, но не ранее 01 апреля 2018 года.

